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REUS MOBILITAT | SERVEIS, S.A.
ANUNCI

Bases que han de regir la convocatoria d’una borsa de treball de personal de neteja per la societat Reus
Mobilitat i Serveis, SA.

1. Objecte de la convocatoria.

L'objecte d’aquesta convocatoria es la constitucié d’una borsa de treball de personal de neteja per a la
posterior provisio de places temporals vacants que es puguin produir per substitucié de treballadors amb
dret de reserva de lloc de treball, cobertura de vacances, ampliacions del servei, o altres eventualitats del
servei que requereixin la contractacié temporal de personal de neteja. El procés de seleccié es realitzara
per sistema de seleccid de concurs-oposicid.

Funcions Basiques :

- Complir amb les tasques de neteja previstes a la planificacié setmanal i d’acord amb els criteris de
qualitat establerts de la direccid del servei.

- Complimentar els controls diaris de recorregut de neteja.

- Responsabilitzar-se de les eines i maquinaria de neteja.

- Utilitzar els productes de neteja d’acord amb el protocols de seguretat establerts.

2. Requisits de les persones aspirants:

Per ser admeés/a en el procés selectiu, les persones aspirants han de reunir a la finalitzacié del termini de
presentacié de sol-licituds els seglients requisits:

2.1 Ser ciutada/na espanyol/a o de qualsevol dels estats membres de la Unié Europea o dels estats als
quals, en virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya, els sigui
aplicable la lliure circulacié de treballadors. També podran ser admesos/ses el conjuge, qualsevol que
sigui la seva nacionalitat, tant dels ciutadans espanyols com dels nacionals dels altres estats membres de
la Unidé Europea, sempre que els conjuges no estiguin separats de dret, aixi com els seus descendents i els
del seu conjuge, sempre que no estiguin separats de dret, siguin menors de vint-i-un anys o majors
d'aquesta edat dependents. També es podran presentar els estrangers majors d’edat no comunitaris amb
residéncia legal, i amb el corresponent permis de residéncia i treball a Espanya en vigor, d’acord amb els
terminis i requisits establerts per la Llei Organica 4/2000, d’11 de gener, sobre drets i llibertats dels
estrangers a Espanya i la seva integracid social.

2.2 Haver complert 18 anys i no superar |'edat establerta per a la jubilacié forgosa.

2.3 Acreditacié d’'un coneixement adequat de la llengua catalana. Les persones aspirants hauran
d’acreditar un nivell de coneixement de nivell de A2 que expedeix la Direccié General de Politica
Linguistica o alguna de les titulacions equivalents d’acord amb el Decret 152/2001, de 29 de maig, sobre
avaluacié i certificacio6 de coneixements de catala i les seves posteriors modificacions i I'Ordre
VCP/491/2009, de 12 de novembre, pel la qual es refonen i actualitzen els titols, diplomes i certificats
equivalents als certificats de coneixements de catala de la Direccid de Politica lingliistica, modificada per
I’Ordre VCP/233/2010, de 10 d’abril. Aixi mateix, és d’aplicacio el Decret 161/2002 d’11 de juny, sobre
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I'acreditacié del coneixement del catala i I'aranés en els processos de seleccié de personal i de provisié de
llocs de treball de les administracions publiques de Catalunya.

Els aspirants que no acreditin documentalment els coneixements de llengua catalana de nivell A2 hauran
de realitzar una prova especifica que sera qualificada d’apte o no apte. L’exercici tindra caracter obligatori
i eliminatori. L’acreditacié del nivell de llengua catalana es podra efectuar fins la realitzacié de les proves
de llengua catalana.

Restaran exempts/es de realitzar la prova de nivell de catala les persones aspirants que acreditin haver
participat en processos anteriors de seleccié de personal per accedir a qualsevol lloc de treball del grup
Ajuntament de Reus, en que hi hagués establerta una prova de catala del mateix nivell o superiorien la
qual hagin obtingut la qualificacié d’apte, o que hagin treballat a la societat en els darrers tres anys a
comptar des de la data de publicacié de les presents bases.

2.4 Acreditacié d’un coneixement adequat de la llengua castellana. Les persones aspirants que no tinguin
la nacionalitat espanyola, o no tinguin nacionalitat d’un pais de parla hispana, hauran d’acreditar el
coneixement adequat del castella, mitjancant I'aportacié del diploma d’espanyol que estableix el RD
1137/2002, de 31 d’octubre, o equivalent, o certificaciéd académica que acrediti haver superat totes les
proves dirigides a I'obtencié d’aquest, el Certificat d’aptitud en espanyol per a estrangers expedit per les
escoles oficials d’idiomes, o mitjancant I'aportacid del certificat conforme han cursat primaria i/o
secundaria i/o batxillerat a I'Estat Espanyol.

Les persones aspirants que no acreditin documentalment els coneixements de llengua castellana hauran
de realitzar un exercici que consistira en una redaccié de 200 paraules, com a minim, i a mantenir una
conversa amb membres del tribunal, la qual es qualificara d’apte o no apte. L'exercici tindra caracter
obligatori i eliminatori. L’acreditacié del nivell de llengua castellana es podra efectuar fins a la realitzacié
de les proves.

Restaran exempts/es de realitzar la prova de nivell de llengua castellana les persones aspirants que
acreditin haver participat en processos anteriors de seleccié de personal per accedir a qualsevol lloc de
treball del grup Ajuntament de Reus, en que hi hagués establerta una prova de castella del mateix nivell o
superior i en la qual hagin obtingut la qualificacié d’apte.

2.5 No estar inhabilitat/da per senténcia ferma per a I'exercici de les funcions publiques ni haver estat
separat/ada, per resolucié disciplinaria ferma, del servei de cap administracio publica.

2.6 No patir cap malaltia o situacié fisica que impedeixi el normal desenvolupament i exercici de les
funcions corresponents.

2.7 No trobar-se sotmeés/essa en cap de les causes d’incapacitat o incompatibilitat previstes a la legislacid
vigent.

2.8 Atesa la condicié de CET de la societat, caldra disposar del certificat de discapacitat que acrediti un
minim del 33% de grau de discapacitat, emés per la Generalitat de Catalunya, o altres certificats oficials
d’administracions equivalents.

3. Sol:licituds.
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Les sol-licituds per prendre part en el procés selectiu, per la presentacié de les quals no s’haura de pagar
cap import, es presentaran en I’Oficina d’Atencid al public de la societat, ubicades al carrer Sarda i Caila
s/n, 2n pis, Edifici Mercat Central, 43201, podent fer servir el model d’instancia publicat al web de
I'empresa http://reusmobilitat.cat, havent d’especificar el procés de seleccid al que es volen inscriure, i
manifestant que es compleixen tots els requisits establerts a les bases de la convocatoria. La convocatoria
del present procés selectiu es publicara al Butlleti oficial de la Provincia de Tarragona (BOPT) També es
publicara al web de la societat http://www.reusmobilitat.cat juntament amb les bases, on restaran
exposades fins el final del termini de la presentacié de les sol-licituds. Les sol-licituds es podran presentar
en el termini de 20 dies naturals des de la publicacid al web de la societat. Les sol-licituds també podran
presentar-se mitjangant el correu electronic relacions.laborals@reusmobilitat.cat

Les sol-licituds hauran d’anar acompanyades de la seglient documentacid:
a) Curriculum Vitae de 'aspirant.

b) Fotocopia del Numero d’ldentificacié Fiscal (NIF). En el cas de nacionals membres d’altres estats de la
Unid Europea o d’aquells Estats en qué sigui d’aplicacid la lliure circulacié de treballadors/es, fotocopia
del document que acrediti la seva nacionalitat.

c) Fotocopia dels justificants acreditatius dels meérits que s’al-leguin per a la seva valoracid en la fase de
concurs. El tribunal qualificador no tindra en compte altres meérits que els que es presentin i justifiquin en
aquest tramit. Per acreditar I'experiéncia professional cal aportar algun document on constin la categoria
professional, la data d’inici i la data de finalitzacié. Si s’aporta la vida laboral, s’ha d’acompanyar amb
documents que acreditin la categoria. Si s’aporten contractes signats, s’haura d’acompanyar d’algun altre
document que acrediti les dates durant el periode que efectivament s’han prestat els serveis. També es
pot aportar I'Ultim rebut de salari on consti I'antiguitat i la categoria.

Els certificats de cursos de formacio hi haura de constar el nombre d’hores o el valor dels credits.

Els meérits obtinguts a I'estranger, o que constin en una llengua no oficial a Catalunya, s’han d’acreditar
mitjangant certificats traduits a qualsevol de les llengiies oficials a Catalunya.

d) Fotocopia, del certificat de discapacitat emes per la Generalitat de Catalunya o d’organisme oficial
equivalent.

e) Fotocopia de la certificacio acreditativa del nivell de llengua catalana i/o castellana, en el seu cas.

Si el dia de la finalitzacidé del termini o actuacié obligada cau en dia inhabil, les actuacions s’han de fer al
dia habil segiient.

A partir de la convocatoria i publicacié de les presents bases, tots els anuncis successius s’esposaran al
web de 'empresa http://reusmobilitat.cat

Amb la formalitzacid i presentacid de la sol-licitud, 'aspirant autoritza el tractament de les dades
personals que sén necessaries per prendre part en la convocatoria i per la resta de tramitacié del procés
selectiu, d’acord amb la legislacid vigent.

4.- Admissio d’aspirants
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Un cop finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds, en el termini maxim de deu dies naturals es fara
publica la llista provisional de persones admeses i excloses, que sera exposada a la web de la societat
http://reusmobilitat.cat. Aquesta publicacid substitueix la notificacid individual als aspirants.

Es preveu un termini de cinc dies naturals a partir de la publicacié de la llista provisional de persones
admeses per la presentaciéo d’al-legacions. De no haver-hi cap aspirant exclos a la llista provisional
d’admesos i exclosos, aquesta llista es considerara definitiva i no caldra publicar-ne cap més.

Les al-legacions presentades seran resoltes en el termini maxim de 10 dies naturals seglents a la
finalitzacié del termini per a la seva presentacid. Si el dia de la finalitzacio del termini o actuacié obligada
cau en dia inhabil, les actuacions s’han de fer al dia habil seglient Transcorregut aquest termini sense que
s'hagi dictat resolucid, les al-legacions s'entenen desestimades. Si no es presenten al-legacions o es
desestimen per silenci administratiu la llista de persones admeses i excloses es considerara ferma. Si
s’accepta alguna al-legacid, s’aprovara la llista definitiva de persones admeses i excloses amb les esmenes
corresponents. Aquesta resolucié sera publicada a la pagina web de la societat http://reusmobilitat.cat

5. Tribunal qualificador.

El tribunal qualificador de la seleccié estara format pel president/a i 2 vocals, un dels quals sera també
secretari/aria. La composicié dels membres del tribunal es publicara en la resolucié en qué s’aprovi la
llista definitiva de persones admeses i excloses.

El tribunal s’ajustara als principis d’'imparcialitat i professionalitat dels seus membres. Tots els membres
del tribunal tindran veu i vot. Les decisions es prendran per majoria de vots presents. En cas d’empat,
resoldra el vot de qui actui com a president/a.

Els membres del tribunal hauran de tenir una titulacié igual o superior a I'exigida a les bases. No en
podran formar part del mateix el personal eventual ni personal d’eleccié o designacié politica.

El tribunal podra disposar d’assessors especialistes, amb veu i sense vot, perque col-laborin en la seleccié
d’acord amb les necessitats i amb la seva preparacid tecnica, els quals podran cobrar la dieta
corresponent.

6. Inici i desenvolupament del procés de seleccid.

El procediment de selecci6 es el concurs oposicié Iliure.
6.1 FASE OPOSICIO. ( Fins a 50 punts)

6.1.1- Coneixement de llengies.

6.1.1.1 Coneixement de llengua catalana. De caracter obligatoria i eliminatoria. Consisteix en la
realitzacié d’una prova de coneixements de llengua catalana , en funcié del lloc a proveir i del nivell
exigit.

Estaran exempts de la realitzacié de la prova de llengua catalana els/les aspirants que compleixin els
requisits establerts al paragraf tercer del punt 2.3 de les presents bases.

La qualificacié d’aquest exercici sera d’APTE/A o NO APTE/A. L’acreditacio del nivell de llengua catalana
es podra efectuar fins a la realitzacié de les proves de nivell de catala.

@ Diputaci6 Tarragona

@BOP T Butlleti Oficial de la Provincia de Tarragona | Data 24-04-2024 | CVE 2024-03403 | Pag.4-9 | https://dipta.cat/ebop/



I REUS
‘ ‘ MOBILITAT
v

REUS MOBILITAT | SERVEIS SA - CIF A-43203520

Registre Mercantil de Tarragona, tom 585, llibre 466/3a, foli 190, full 8795. Inscripci6 6a

I SERVEIS

6.1.1.2. Coneixement de llengua castellana. De caracter obligatoria i eliminatoria pels aspirants que no
tinguin nacionalitat espanyola o d’un pais de parla hispana i no acreditin documentalment el
coneixement adequat de la llengua castellana de conformitat amb I'establert a la base 2.4 de les
presents bases.

Les persones aspirants que no tinguin nacionalitat espanyola o d’un pais de parla hispana i que no
acreditin documentalment els coneixements de llengua castellana hauran de realitzar un exercici que
consistira en una redaccid de 200 paraules, com a minim, en el termini de 20 minuts, i a mantenir una
conversa amb membres del tribunal, pel termini maxim de 10 minuts.

La qualificacié d’aquest exercici sera d’APTE/A o NO APTE/A.

6.1.2.- Test psicotécnic per avaluar el nivell de competéncies de I'aspirant. De caracter obligatori.
Consistira en respondre, un questionari de 90 preguntes amb respostes alternatives, sobre la seva
personalitat. La durada d ela prova sera d’un maxim de 60 minuts. Els principals perfils avaluats seran els
seguents :

- Orientacié al client

- Presa de decisions / resolutiu

- Orientacié al detall

- Necessitat normativa / autonomia

- Treball en equip / cooperacio

- Capacitat d’organitzacié

- Capacitat de treball / perseveranca

- Estabilitat emocional / autocontrol

La puntuacié maxima d’aquesta prova sera de 10 punts.

6.1.3.Prova d’exercici practic. De caracter obligatoria i eliminatoria. Aquesta prova sera qualificada de 0 a
40 punts, i d’'una durada maxima de 60 minuts, consistira en la realitzacid de 3 exercicis practics a
determinar pel tribunal, sobre la realitzacié de tasques propies del lloc de feina a cobrir. Dels 3 exercicis,
2 d’ells tindran una valoracié de 0 a 10 punts cadascun, i el 3r exercici tindra una valoracié de 0 a 20
punts. La valoracié dels exercicis es realitzara d’acord al grau d’assoliment dels mateixos i de la
comprensié de les instruccions rebudes. Es valorara amb 0 punts la realitzacié incorrecta de |'exercici, la
realitzacid correcta de I'exercici sera valorada amb la totalitat dels punts de la prova, i la realitzacié
parcialment correcta de I'exercici amb algun defecte no greu sera valorat amb la meitat de la puntuacié
maxima de la prova. Es necessitara una puntuacié minima de 25 punts per resultar apte/a en aquest
exercici. De no obtenir la puntuacié minima de 25 punts, la persona aspirant sera qualificada com a NO
APTE/A i quedara eliminat/da automaticament del procés selectiu.

6.1.4. La no realitzacié de qualsevol de les proves selectives que tinguin caracter d’obligatories, motivat
per incompareixenga, rendncia voluntaria expressa o tacita, o qualsevol altra causa no justificada
degudament, suposara I’eliminacio del/ de la aspirant del procés selectiu.
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6.2 FASE DE CONCURS: ( Fins a 14 punts)

6.2.1. Experiencia professional acreditada. Fins a un maxim de 6 punts. Els meérits es valoraran d’acord
amb el segilient barem:

a) Capacitat i experiéncia demostrada en serveis prestats al sector privat, com netejador/a o equivalent,
realitzant les tasques descrites al punt 1 de les presents bases, puntuats a rad de 0,05 punts per mes
treballat. Fins a 6 punts. La fraccié de mes treballat es comptara proporcionalment.

b) Capacitat i experiéncia demostrada en serveis prestats al sector public o empreses publiques com a
netejador/a o equivalent, realitzant les tasques descrites al punt 1 de les presents bases, puntuats a rad
de 0,10 punts per mes treballat. Fins a un maxim de 6 punts. La fraccié de mes treballat es comptara
proporcionalment.

El resultat final d’aquest punt s’obtindra sumant les puntuacions dels punts 6.2.1.a) i 6.1.2.b) sense que
en cap cas es puguin superar els 6 punts.

6.2.2. Per cursos, seminaris jornades i cursets d’especialitzacid, que tinguin relacié directa amb el lloc de
treball a desenvolupar, d’acord amb el seglient barem (Fins a 1 punt):

De deU @ VINt NOIES.....cii e erae e 0,28 punts
De vint-i-una a cinquanta NoresS........ccccvieeeeeeeicccciieee e 0,44 punts
De cinquanta-una a cent hores.......ccuveeeeveieciiiieee e, 1,00 punts

Només computaran els cursos que tinguin una durada minima de 10 hores i una antiguitat inferior als 10
anys llevat dels postgraus i els mestratges.

Els/les aspirants han d’aportar documentacié que acrediti els seglients extrems: nombre d’hores,
assisténcia i en el seu cas, aprofitament.

6.2.3. Altres merits especifics. Es podran valorar: titulacié academica, i altres d’interes per al lloc de
treballa seleccionar no valorats als apartats anteriors. (Fins a 1 punt):

Acreditacio titulacié acadéemica superior a I'exigida........cccceerveveeivierivieeeens 0,25 punts
Acreditacié d’altra formacid relacionada amb el lloc de treball........................ 0,25 punts
Acreditacid de Carnet de CoNdUIr B........cccueeeieiiieeecieie e e 0,50 punts

6.3 Entrevista personal. De caracter obligatori. Aquesta prova es valorara de 0 a 6 punts. Consisteix en la
realitzacié d’una entrevista, d’'una durada maxima de 30 minuts, per valorar els seglients aspectes del
perfil aspirant al lloc de treball:

Trajectoria professional i comprovacié curricular ( 2 punts)
Adaptacio al lloc de treball ( 4 punts)

7.- Relacié de persones aprovades.
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Finalitzat el procés de seleccid, el Tribunal proposara la relacié de les persones candidates que I’hagin
superat per ordre de puntuacié obtinguda a les proves de la fase oposicié sumada a la puntuacié del
resultat de la fase concurs. Aquesta relacid es publicara als mitjans establerts a la base n2 3.

En cas d’empat dels aspirants, els empats els resoldra el Tribunal mitjangant una prova o exercici
complementari.

8.- Crida de persones aspirants.

La crida per la contractacié temporal es fara per rigords ordre de puntuacié i posicio en relacié (de major
a menor). Els/les aspirants seleccionats/des que rebutgin I'oferiment de nomenament o contractacid, o
no contestin a la trucada de I'empresa quan siguin cridats, perdran el nimero d’ordre que ocupava en la
borsa, passant a I'Gltim lloc de la mateixa, excepte quan es doni causa justificada, que en tot cas sera
valorada pel Tribunal. La comunicacio es fara al teléfon que ens hagi facilitat la/ I'aspirant a la sol-licitud
d’inscripcio. En cas de no contestar es fara una segona trucada. En cas de no rebre resposta es passara al
segiient nom de la llista. No obstant, en casos excepcionals d’urgéncia, podra fer-se una Unica trucada.

En cap cas es trucara a un aspirant que, estant a la borsa de treball, ja estigui prestant els seus serveis a
Reus Mobilitat i Serveis, SA.

9.- Exclusid de la borsa de treball: L'exclusié de la borsa de treball es podra produir per qualsevol dels
seglients motius:

a. Sol-licitud expressa

b. Falta d’incorporacié al seu lloc de treball per causes no justificades. El Tribunal valorara en cada
cas particular la justificacié o no de les al-legacions realitzades per I'aspirant per justificar la seva
falta d’incorporacio, i determinara si perd o conserva la seva posicio a la classificacié d’aspirants.

c. No superacid del periode de prova.

d. Extincié contractual per acomiadament disciplinari i/o per causes objectives

e. Imposicid de sancid per falta molt greu d’acord a la normativa vigent.

f. Caducitat, retirada, o suspensié d’algun dels requisits establerts al punt 2 de les bases.
g. Jubilacio del/a treballador/a.

h. Adquisicié de condicié de treballador/a indefinit/da a la societat.

Amb la finalitat de respectar les limitacions legalment establertes per la contractacié temporal,
establerta a I'article 15 del RD legislatiu 02/2015, pel qual s’aprova I'Estatut dels Treballadors, en aquells
casos en els quals la persona aspirant a qui per ordre de classificacio de la llista definitiva, li pertoqui per
torn ser cridat/da quan es produeixi una vacant a la societat per cobrir temporalment amb una modalitat
contractual diferent a la de contracte temporal de substitucié (es a dir, mitjangant un contracte de
duracié determinada per circumstancies de la produccid) , i aquest/a aspirant hagi estat contractat
previament a la societat sota alguna aquestes modalitats contractuals (contracte de duracié determinada
per circumstancies de la produccid) i hagi superat els limits per la contractacié temporal, no podra ser
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contractat i es passara al seglient aspirant de la llista, sense que perdi el seu lloc a la classificacié, podent
ser cridat per treballar quan que es produeixi algun dels segiients dos suposits:

a) Que es produeixi una vacant a la societat per cobrir amb un contracte temporal per substitucié

b) Que hagi transcorregut el temps necessari perqué pugui ser tornat a contractar mitjangant un

contracte de duracié determinada per circumstancies de la produccio, respectant-se el limits per la
contractacio temporal.

10.- Presentacié de documents

Les persones aspirants que siguin cridades per ocupar els lloc de treball hauran de presentar al
Departament de Recursos Humans, els documents acreditatius dels requisits que s’exigeixen a les bases
segona i els documents originals sol-licitats a la base tercera de les presents bases, els quals hauran de ser
originals o fotocopia compulsada, aixi com aquells que li puguin ser requerits pel Tribunal.

En cas d’'incompliment, no presentacié de la documentacio en el termini atorgat per la societat o falsedat
documental, els candidats no podran ser contractats i s’anul-laran totes les seves actuacions, sense
perjudici de la responsabilitat en qué hagin pogut incérrer per falsedat a la seva sol-licitud.

11.- Vigéncia de la borsa de treball:

La vigéncia de la borsa de treball sera d’'un any a comptar a partir del dia seglient de la data de
publicacié al web de la societat de la resolucié que aprovi la classificacié definitiva de persones aspirants
amb l'ordre establert d’acord a la proposta efectuada pel tribunal qualificador, o fins la publicacié d’'una
nova borsa de treball que substitueixi a aquesta, la qual es podra produir fins i tot abans d’haver exhaurit
un any de la vigéncia d’aquesta borsa. En el cas d’haver transcorregut un any des de la publicacié de
resultats d’aquesta borsa i encara no estigui finalitzada la nova borsa de treball, aquesta borsa de treball
s’entendra automaticament prorrogada.

12.- Periode de prova:

En tot allo relatiu a la contractacid, el periode de prova que sera de tres mesos, o la maxima indicada al
conveni col-lectiu d’aplicacié a I'empresa per la categoria professional del lloc de feina convocat. A la resta
de condicions contractuals, sera d’aplicacid la normativa vigent en matéria laboral i d’acord amb les
necessitats del servei.

13.-Incidencies

El Tribunal queda facultat per resoldre els dubtes que es presentin i per prendre els acords que siguin
necessaris per garantir el desenvolupament i funcionament correcte del procés selectiu en tot allo que no
estigui previst en aquestes bases.

14.-Dret supletori

En tot alld no previst en les bases s’ha de procedir segons el Reial Decret Llei 2/2015, de 23 d’octubre, per
el que s’aprova el text refds de la Llei de I'Estatut dels Treballadors.

15.-Regim de reclamacions
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La convocatoria i les bases podran ser impugnades per les persones interessades, potestativament,
mitjangant recurs davant el president del Tribunal o persona en qui delegui en el termini d’'un mes, o
directament, mitjancant recurs judicial, en el termini de dos mesos, ambdds terminis comptats a partir de
'endema de la seva publicacid o notificacié, sense perjudici que els interessats puguin interposar
qualsevol altre reclamacié que estimin procedent.
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